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新北市身心障礙者就業資源介紹

整合資源與服務，

接洽一個窗口就能

獲得完整服務，減

輕尋求資源過程中

所造成身體及心理

上負擔。
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職業重建服務
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團隊成員

身心障
礙畢業
生

身心障
礙畢業
生

家長
家屬
家長
家屬

教育
單位
教育
單位

社會
福利
單位

社會
福利
單位

衛生
單位
衛生
單位

勞工
單位
勞工
單位

勞工局轉銜窗口
職重個案管理員
職業輔導評量員
就業服務員
職重督導
……

導師
科任老師
專業團隊
資源教室

實習/就業/輔
導室
……
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• 條件

– 年滿15歲以上

– 居住、設籍於新北市或有意願在新北市工作

– 領有身心障礙者證明，或職災勞工(註1) ，提早就
業轉銜學生鑑定為學習障礙、持有重大傷病卡
的慢性精神病患者(註2)。

– 具有工作意願、態度、能力！

職業重建服務對象

註1：服務內容僅限職重個案管理、職業輔導評量服務。

註2：服務內容僅限職重個案管理、支持性就業服務。
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職業重建服務單位

新北市身心障礙者職業重建服務中心

新店區
(心路基金會)

服務轄區

中和、永和、新店、
烏來、深坑、石碇、
坪林、汐止、平溪、
瑞芳

板橋區
(新北市勞工局)

服務轄區

板橋、土城、三峽、
樹林、鶯歌、金山、
萬里、八里、林口、
淡水、泰山、五股

三重區
(育成基金會)

服務轄區

新莊、三重、蘆洲、
三芝、貢寮、雙溪、
石門
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服務流程

身心
障礙者
求職
登記

評

估

擬

訂

計

畫

職業訓練

就業服務

一般性就業

支持性就業

庇護性就業

居家就業創業輔導

職業輔導評量
雇主-服務&法令規定雇主-服務&法令規定

• 職務再設計

• 僱用獎助

• 定額進用

職業重建窗口

轉銜
轉介

臨櫃
申請

職前準備
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職業輔導評量服務

7

8

職業輔導評量

透過晤談、觀察、測驗等方式，了解
身心障礙者的職業相關能力、興趣及限制
，並根據評量結果，提出個別的職業重建
計劃建議。

申請方式：
由職業重建個案管理員轉介。
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評量方法

方法方法

晤談

心理測驗心理測驗

生理評估生理評估
情境評量情境評量

工作分析評估工作分析評估

工作樣本工作樣本

職業輔導評量服務流程

受
理
轉
介

初
步
評
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案
晤
談
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定
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化
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導
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重
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移
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職
業
輔
導
評
量
報
告

結
案

追
蹤

3個工作天內 21個日曆天內 10
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評量內容

依個別特質，就下列項目實施職業輔導評量：

•1. 身心障礙狀況與功能表現

•2. 學習特性與喜好

•3. 職業興趣

•4. 職業性向

•5. 工作技能

•6. 工作人格

•7. 潛在就業環境分析

•8. 工作輔具或職務再設計

•9. 其他相關需求之評量
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就業服務與相關資源
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一、一般性(競爭性)就業

新北市政府所
屬

就服站

新北市政府所
屬

就服站

三
重
就
業
服
務
站

板
橋
就
業
服
務
站

中
和
就
業
服
務
站

新
莊
就
業
服
務
站

汐
止
就
業
服
務
站

淡
水
就
業
服
務
站

新
店
就
業
服
務
站

新北市政府所屬

就服台

五
股
就
業
服
務
台

土
城
就
業
服
務
台

樹
林
就
業
服
務
台

瑞
芳
就
業
服
務
台

蘆
洲
就
業
服
務
台

永
和
就
業
服
務
台

三
峽
就
業
服
務
台

林
口
就
業
服
務
台

泰
山
就
業
服
務
台

八
里
就
業
服
務
台

烏
來
就
業
服
務
台

深
坑
就
業
服
務
台

石
碇
就
業
服
務
台

坪
林
就
業
服
務
台

鶯
歌
就
業
服
務
台

金
山
就
業
服
務
台

萬
里
就
業
服
務
台

★

適
合
可
自
行
求
職
、
面
試
、
獨
立
工
作
者

★

★

適
合
可
自
行
求
職
、
面
試
、
獨
立
工
作
者

★
申請方式：
可自行至各個就業服務站(台)登記求職。
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二、支持性就業

• 就服員開發就業資源
• 依求職者特性進行適切媒合
• 提供職場支持與輔導

機構團體名稱 辦公室所在地區

喜憨兒社會福利基金會臺北分事務所 臺北市信義區、新北市中和區

中華民國唐氏症基金會 臺北市大安區、新北市三重區

伊甸社會福利基金會 新北市板橋區

新北市身心障礙者職業重建服務中心
(三重區)(育成基金會)

新北市三重區

行政院衛生署台北醫院 新北市新莊區

新北市康復之友協會 新北市新莊區

馬偕紀念醫院淡水分院 新北市淡水區

新北市身心障礙者職業重建服務中心
(新店區)(心路基金會)

新北市新店區

★ 適合經密集輔導可獨立工作者 ★★ 適合經密集輔導可獨立工作者 ★

申請方式：
1.由職業重建個案管理員轉介。
2.可自行至各個服務單位諮詢登記。
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支持性就業服務流程

服務前評估(了解自己)

就業前諮詢(了解工作)

就業媒合與推介(面試與實習)

密集輔導(訓練期)

追蹤輔導與服務評估(適應期)

欲進入庇護工場就業之身心障礙者，須具備及完成
以下三項條件及步驟：
（一）年滿15歲以上，設籍或居住於本市，且具備
身心障礙證明。
（二）經職業輔導評量評量結果為「適合庇護性就
業」者。
（三）依就業能力、居住地點及其職業偏好，選擇
合適之庇護工場就業。

三、庇護工場
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職種多樣化 烘焙

餐飲

組裝

園藝

農場

洗衣

代工

清潔

印刷

禮盒

食品

印章

三、庇護性就業

108年新成立勝利便利商店林口社宅店庇護工場

沐陽工作坊

愛不囉嗦手作體
驗館

華慈晨曦庇
護工場

商店
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勝利便利商店林
口社宅店
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四、穩定就業適應輔導服務

個別化
支持服
務計畫

與案主、
雇主及相
關人員討
論需求

個別化

輔導策略

辦理穩就
支持團體，
同儕支持

多元化輔
導方式，
運用電話、
e化等媒介。

定期檢視
輔導成效，
必要時修
訂計畫

• 透過個案服
務、團體課
程等方式，
提高身心障
礙者就業穩
定度。
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養成訓練、在職訓練

電腦資訊應用實務班 品管資料處理人員培
訓班 丙級按摩養成班、乙級按摩班

視障者行政事務人員養
成職訓班 複合式烘焙班 電腦修圖人員培訓班

按摩班

辦公室資訊技能職業訓練生活津貼
服務資格及對象：身心障礙者參加公共職業訓練機
構辦理之各類全日訓練或轉業訓練一個月以上。
服務內容：
1.於受訓期間訓練費用全免；
2.補助受訓期間訓練生活津貼補助，符合就業保險
法資格者每人每月補助失業前之六個月之平均薪
資X60%元整，符合就業促進辦法資格者每人每月
補助基本工資X60%元整。

五、就業準備和職業訓練
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職場見習 就業準備團體 就業趨勢講座與探索

六、職務再設計

• 協助僱用身心障礙員工之公、民營事業機
構、政府機關、學校及團體、自營作業者
調整工作場所之工作設備、機具、環境、
工作流程。

• 每案最高補助10萬元。

• 由身心障礙員工之雇主、職訓單位等提出
申請；特定職類自營業者或非自營作業者
之身心障礙個人申請。

20



11

職務再設計的項目

煙霧警報器(振動型)

振動呼叫器

振動接收器

改善職場工作環境

改善工作設備或機具

提供就業所需之輔具

改善工作條件如手語翻譯、視
力協助

調整工作方法如工作重組、簡化
工作流程

為協助身心障礙者就業有關之評量、
訓練所需之職務再設計服務
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