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臺北市政府教育局 

補助各校(園)兼任鐘點特殊教育助理員實施計畫 

110年6月9北市教特字第11030534763號函修訂 

111年6月16北市教特字第11130598071號函修訂 

壹、 依據 

依「特殊教育法」第14條、「特殊教育法施行細則」第6條、「高級中等以下學校特殊

教育班班級及專責單位設置與人員進用辦法」第6條、第9條與「特殊教育學校設立變更

停辦合併及人員編制標準」第10條及「直轄市及縣(市)政府審核主管學校申請進用特教

學生助理人員參考原則」之相關規定辦理。 

貳、 目的 

為協助臺北市(以下簡稱本市)各級學校輔導特殊教育學生在校學習及生活適應，補助各

校聘用兼任鐘點特殊教育助理員，以達特殊教育實施之成效。 

參、 辦理單位：臺北市政府教育局(以下簡稱本局)。 

肆、 協助對象 

就讀本市各級學校，經本市特殊教育學生鑑定及就學輔導會鑑定(以下簡稱鑑輔會)，具

中度以上障礙程度或經評估學習及生活上有特殊需求之特殊教育學生，以重度障礙學生

有轉換學習場所、如廁、用餐協助之需求者或安全維護者為優先。 

伍、 申請條件   

學校提出申請兼任鐘點特殊教育助理員，應符合下列條件： 

一、特殊教育教師助理員： 

(一) 特殊教育學校(班)已依以下說明核給特殊教育教師助理員，倘班級中之中重度

以上確認之特殊教育學生身心障礙狀況程度嚴重、適應顯著困難，且佔班級人

數比例較高，致現有教師與已核給之助理員人力不足者，再依本計畫提出申

請。 

1. 特殊教育學校已依「特殊教育學校設立變更停辦合併及人員編制標準」第6條

及第9條規定，每班編有1名特殊教育教師助理員。但每班學生人數未達各學

部之班級人數二分之一者，另參考該特教班之師生比及學生人數核予時數。 

2. 學前至國中教育階段集中式特教班已參考各班級人數，編制1班之學校，每班

核給1名特殊教育教師助理員；編制2班以上之學校 ，不足1班人數之班級，

另參考該特教班之師生比及學生人數核予時數。 

(二) 高級中等教育階段之集中式特教班(服務群科及專業技能班)因特殊教育學生障

礙狀況嚴重，致現有教師人力不足者。 

二、特殊教育學生助理人員：本市鑑輔會鑑定通過並於普通班就讀之確認特殊教育學

生，經分散式資源班與普通班教師合作輔導後，障礙狀況仍嚴重影響其普通班生活

適應或學習者。 
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陸、 申請及申復作業 

一、第一階段 

(一)申請時間：每年6月中旬  

(二)申復時間：每年9月中旬 

二、第二階段(針對第1階段未申請之新增個案；第1階段已申請通過者毋須再提出申請) 

(一)申請時間：每年12月底 

(二)申復時間：隔年2月中旬 

三、 申請作業程序 

學校提出申請前應先經校內特殊教育推行委員會審查通過後，至「臺北市特殊 

教育鑑定安置系統」(網址：http://special.tp.edu.tw/）完成下列事項： 

(一)在系統內服務申請→特殊教育助理員→服務梯次→項目中新增申請學生資料。 

(二)上傳資料： 

1. 兼任鐘點特殊教育助理員申請表(附件1-1、1-2) 

2. 個別化教育計畫(含行為功能介入方案) 

3. 校園團隊輔導服務紀錄(無則免) 

4. 前一學年度特殊教育學生助理人員期末服務成效表(前一學年度無申

請者則免) (附件2) 

四、 申復作業程序 

未通過審核或時數不足提出申復，應由校園特殊教育團隊人員充分討論並重新評

估人力之運用後，於申復期間內至「臺北市特殊教育鑑定安置系統」（網址：

http://special.tp.edu.tw/）完成下列事項： 

(一)在系統內服務申請→特殊教育助理員→服務梯次→項目中新增申請學生資料。 

(二)上傳資料： 

1. 兼任鐘點特殊教育助理員申請表(附件1-1、1-2) 

2. 個別化教育計畫(含行為功能介入方案)  

3. 校園團隊輔導服務紀錄(無則免) 

4. 前一學年度特殊教育學生助理人員期末服務成效表(前一學年度無申

請者則免) (附件2) 

5. 111學年度特殊教育學生助理員工作時間規劃表(附件3) 。 

柒、 特教助理員聘用登錄作業 

一、 教育部特殊教育通報網登錄作業(網址 http://www.set.edu.tw/)/申請教師助理/

服務學生： 

(一)新增當學期聘用(專任及兼任)特教助理員。 

(二)勾選核定通過之學生名單，待審核通過。 

(三)特教助理員應填寫每日特教服務紀錄。 

二、 臺北市特殊教育鑑定安置系統登錄作業(網址：http://special.tp.edu.tw/)/特教

助理員/每月時數登錄作業： 

(一)新增當學期聘用兼任鐘點特教助理員基本資料名冊。 

(二)每月10日前填報前一個月實際服務時數。 

(三)每學期聘約期滿後，學校人事室應發給兼任鐘點特殊教育助理員當學期服務總

時數證明，累積自108年1月1日起實際工作時數紀錄。 

http://www.set.edu.tw/)/申請教師助理/
http://www.set.edu.tw/)/申請教師助理/
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捌、 審查原則：依「臺北市補助各校(園)兼任鐘點特殊教育助理員時數審核原則」進行審查

(如附件4)。 

玖、 兼任鐘點特殊教育助理員支薪標準 

一、薪資（按鐘點給付），依據核定每週服務時數、實際服務天數及聘用資格核給時

薪，聘用資格及核發時薪說明如下： 

(一)符合一般聘用資格者，以基本工資時薪1.05倍計算。 

(二)符合資深聘用資格者(自108年1月1日起在臺北市內擔任學校兼任鐘點特教助理

員工作，累計已達3201小時)，以基本工資時薪1.10倍計算)。 

(三)具有特定專業研習結業證書(通過衛福部公告照顧服務員訓練核心課程-鼻胃管

灌食相關課程單元)，並照顧侵入性醫療重點學校校內侵入性醫療需求學生，以

基本工資時薪1.15倍計算。 

(四)具有照顧服務員證照，並照顧侵入性醫療重點學校校內侵入性醫療需求學生，

以基本工資時薪1.20倍計算。 

(五)具有護理師或護士證照，並照顧侵入性醫療重點學校校內侵入性醫療需求學

生，以基本工資時薪1.30倍計算。 

二、保費：補助投保單位健保、勞保、勞退保費負擔額。 

三、請人事單位務必依照勞、健保相關規定辦理受聘人員加、退保等事項，如未依規定

辦理以致補助經費不足者，由學校自行處理。 

壹拾、 兼任鐘點特殊教育助理員聘任與管理 

一、為維護兼任鐘點特殊教育助理員權益，學校應按月固定日發給薪津。 

二、依「高級中等以下學校特殊教育班班級及專責單位設置與人員進用辦法」規定，學

校每學期聘用兼任鐘點特殊教育助理員應採公開甄選，且為維護特殊教育助理員之

權益，學校每學期僱用前揭人員時雙方應訂定契約。 

三、兼任鐘點特殊教育助理員係為計時計酬人員，以鐘點計，並核實支給，每日最多以

8小時計算。不適用行政院暨所屬機關約僱人員僱用辦法及約僱人員比照分類職位

公務人員俸點支給報酬標準表之相關規定，且無年終獎金及其他福利，請學校於聘

僱時務必向受聘人員說明。 

四、如因故彈性調整兼任鐘點特殊教育助理員工作時間，該週總計工作時數不得超過核

定之每週補助時數。 

五、學校進用兼任鐘點特殊教育助理員時，不得因性別而有差別待遇；但若涉及學生隱

私相關支持性服務者，應尊重學生對兼任鐘點特殊教育助理員性別之考量。 

六、兼任鐘點特殊教育助理員應完成本局辦理之職前教育訓練36小時，且每學期應參加

相關特教研習課程至少5小時。 

七、學校務必整體評估全校特教學生教學與輔導之需求，有效運用特教師資人力等各項

資源，妥適規劃特殊教育助理員工作內容，並確實完成「特殊教育助理員工作時間

規劃表」(附件3)留校備查，本局得視需要不定時查核。 

八、 學校應訂定「特殊教育助理員考核要點」(附件5) ，由特教教師定期檢核特殊教育

助理員執行相關策略之成效，每學期進行考核，並於期末特殊教育推行委員會提交

「臺北市○○學校特殊教育助理員工作出勤時數及考核項目紀錄表」（附件6）、

考核紀錄（附件7）報告服務成效，並將「特殊教育學生助理人員期末服務成效

表」（附件2）於每學期末上傳至臺北市特殊教育鑑定安置系統。 
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壹拾壹、 兼任鐘點特殊教育助理員職責 

一、工作項目包括協助教師指導學生生活自理、教學協助、安全維護，請依據特殊教育

助理員工作職責內容(附件8)及特教學生需求安排之。各項協助策略均須經學生個

別化教育計畫會議討論與確認，並由特教教師指導與示範後始得執行。 

二、應專用於特教學生教學與輔導之需，嚴禁調用學校行政工作。 

三、 每日應至教育部特教通部網填寫服務紀錄，學校應確實查核。 

壹拾貳、 其他 

一、本案申請個案如係因身心狀態改變致影響原鑑定安置障礙類別及班型者，學校應先

辦理重新鑑定安置後再議。 

二、本市非營利幼兒園適用本計畫；惟符合「教育部國民及學前教育署補助辦理非營利

幼兒園作業要點」之補助基準其營運成本為家長與本市共同分攤者，應優先擇一擇

優申請補助。 

三、 本局補助本市私立幼兒園兼任鐘點特殊教育助理員實施計畫另訂之。 

壹拾參、 督導及考核 

為瞭解各校運用兼任鐘點特殊教育助理員情形，除透過各校填報特殊教育助理員期末

服務成效表外，本局將不定期到校進行訪視。若發現未妥善運用者，將視情節輕重列

入未來扣減特殊教育相關補助之考量。 

壹拾肆、 本計畫經本局核定後實施，修正時亦同。
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附件1-1 

 

臺北市○○學校 OOO 學年度兼任鐘點特殊教育助理員申請表(普通班範例)111 

 

※就讀本市公私立高級中等以下學校(含附設幼兒園及市立幼兒園)普通班與專業技能班之正式特殊教育學生 

一、設班狀況：資源班     班，特教教師人數：    人。 

 

編

號 

(新學期) 

年級與班

級 

學生姓名 
鑑定障礙類

別 

已酌減班

級人數 

學生符合特殊教育助理員時數審核

原則說明 
(請說明學生生活自理、情緒行為問

題、適應困難情形) 

學校已提供之教學與輔導措施 
(說明特教課程、支援服務(含行為介入方

案)與校園團隊輔導) 

學校目前已提供之支援

服務(人力資源、行為

功能介入方案)運用情

形 
(特教助理員、志工、

社工服務等) 

需兼任鐘點特殊教

育助理員服務事項

及課程 

前一學年度接受服務時數 

前一學年度學校安排該生

每周服務時數 

1 1年2班

(範例) 

王小明 腦性麻痺 

0 

1. 右半邊肢體能力較弱，走路慢，

無法跑步，穿矯正鞋減緩腳版變

形。教室樓層超過2樓有困難。右

手較無力。書寫及其他功能性超

做靠左手。如廁需使用坐式馬

桶，但穿脫內外褲需要協助。 

2. 口語理解尚可。表達較弱，需要

時間及分小段，完整性和流暢性

弱。 

3. 注意力稍弱，挫折忍受度弱，遇

到困難會用哭表達。被糾正時都

會先哭。 

將安排加強國語數學和社會技巧和學習

策略，協助適應班級團體的活動 

志工媽媽協助美勞課

轉換教室 

1.協助科任課操作

器具之安全維護 

2.協助校園移行安

全及參與課程 

3.協助參與體表會

練習 

 

2 5年3班

(範例) 

陳大山 自閉症 

0 

1. 動作能力：視動協調與精細動作

較同齡差，加上注意力的轉換與分

散式注意力較弱，在扣釦子、轉開

水壺蓋、穿外套、美勞作品、自然

實驗等容易做不好、來不及跟上團

體又心急，經常引發焦慮、煩躁與

高強度的情緒行為，持續時間長，

不易安撫。 

2. 情緒行為：(1)自我要求高，挫

折耐受力低。若任務來不及與大家

同時完成、競爭活動輸了或快輸、

自認為被批評、認為老師處理不

公、認為老師評分錯誤時，經常出

現憤怒、大叫、哭泣、破壞公物或

肢體攻擊情形。發生頻率高，五天

至少1-2次，經常需要各處室人力協

助進班處理，總需耗時一個半天。 

3. 溝通：談話時容易抓錯重點回

應，或在較長的他人口述下漏聽訊

息。若遇衝突事件，即使在情緒回

復穩定下，仍須老師引導細問方能

拼湊出較完整的經過。然而依然堅

1.已針對嚴重情緒行為提供行為功能介

入方案，並定時檢討，檢附於 IEP 檔案

中。 

1.個案急需更多人力

來協助課堂中衝突事

件的預防、中斷與後

果處理。 

2.已針對情緒行為問

題進行行為功能介入

方案。 

3.已招募社區愛心志

工或大學生，但志工

入班協助時數不固定

或不多（例如：每次

2 小 時） 、變 動 性

大，較無法提供穩定

的人力協助。 

1.協助加強聽從指

令，適應團體 

2.協助聽從指令融

入課程控制情緒避

免同儕衝突 

3.協助聽從指令融

入課程控制情緒避

免同儕衝突 

4.協助聽從指令融

入課程控制情緒避

免同儕衝突 

1.  
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持自己的觀點，抗拒接受他人想法

與拒絕道歉，容易在事件教導與處

理中引發另一波情緒行為。長期的

情緒行為已造成同儕關係的惡化、

導師接受度差與家長們的不諒解。 

3 5年3班

(範例) 

李小成 情緒障礙 

1 

1.情緒表達：情緒起伏大，容易引

起興奮而有過之的情緒，或是突然

生氣的的情緒。像是：時下課時間

因為需訂正而被留下，而在出教室

後大摔課本，哭泣並用口語表示

「什麼爛規則嘛！」，後來學到技

巧後，有些課會跟老師表示他要到

外面冷靜，其頻率至少一學期有五

次以上。 

2.衝動控制：面對糾正或他人的告

狀，很容易有口語及肢體的回應，

而引發與人鬥嘴或是肢體衝突情

境。 

3.自我概念：會覺得自己比較弱，

弟弟比較好（用自嘲的口語表示） 

4.環境適應：容易受環境影響而有

過於興奮的狀態，但要回復平靜需

要一段時間（5-10分）。 

已針對嚴重情緒行為提供行為功能介入

方案，並定時檢討，檢附於 IEP 檔案

中。 

1.已針對情緒行為問

題進行行為功能介入

方案。 

2.已招募社區愛心志

工或大學生，但志工

入班協助時數不固定

或不多（例如：每次

2小時）、變動性

大，較無法提供穩定

的人力協助。 

1.協助加強聽從指

令，適應團體 

2.協助聽從指令融

入課程控制情緒避

免同儕衝突 

3.協助聽從指令融

入課程控制情緒避

免同儕衝突 

4.協助聽從指令融

入課程控制情緒避

免同儕衝突 

 

4          

5          

6          

7          

8          

 

※如有申請學生就讀同一班級，應整體考量後提出班級需求總時數。 

※若於申復時，請另填列申復表。 
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附件1-2 

臺北市○○學校 OOO 學年度兼任鐘點特殊教育助理員申請表(集中班範例)111  

 

※就讀本市公私立國中教育階段以下學校(含附設幼兒園及市立幼兒園)集中式特教班(高中服務群科)及特殊教育學校之正式特殊教育學生 

一、設班狀況：特教班       班，特教教師人數：     人，特教班學生人數：   人 

 

編號 

(新學

期)年

級與

班級 

學生 

姓名 

鑑定

障礙

類別 

障礙

程度 

學生符合特殊教育助理員時數審核原則說明 
(請說明學生生活自理、情緒行為問題、適應困難情形，含

行為介入方案) 

學校目前已提供之支援服務(人力資源、行為功能介入方案)運用情

形 
(特教助理員、志工、社工服務等) 

需兼任鐘點特殊教育助理員協助事項或課程時段 
(請說明在每班已依師生比核予特教助理員後，仍有人力不足之

需求) 

1 

六年

20班

(範

例) 

黃小勛 
自閉

症 
重度 

1. 情緒較為焦慮，接觸到較不熟悉的人事物或無預警的變

動，常有打頭、咬手腕或尖叫等較為強烈的行為反應。 

2. 個性較急且口語表達能力較弱，故當有需求無法表達或

遇到挫折時，常出現咬手或拍打臉頰的動作，造成臉頰

紅腫、瘀青或手腕有咬傷的痕跡。 

3. 有嚴重的睡眠障礙問題，天氣變化時，難以入睡，會跑

跳、尖叫，需大人陪伴。 

4. 當出現情緒行為表現（拍打頭部、臉頰或咬手腕）時，

當下需有熟悉的大人（有時必須是班導師）陪伴或給予

安撫，強度較低時，需要大人雙手牽著或環抱，強度較

強時，需大人環抱、重壓並十指緊扣，時間最長可達一

個小時以上。 

5. 若想要大人雙手緊牽但無法獲得時，會自己尋找繩狀物

品纏繞雙手，但有時會因綑綁過緊而出現勒痕，且會因

雙手捆住而影響大多數的活動進行。 

6. 可在提示下進行基本自理活動，如刷牙、進食、

穿脫衣物等。但進食時，常會因狼吞虎嚥導致嘔吐，需

大人在旁提醒進食速度放慢。 

7. 對於聲音過於敏感，不喜歡高頻、急促的聲音，故當班

上同儕因出現情緒行為問題而發出類似聲響（例如尖

叫、大哭）時，會進而影響彥勛的情緒反應，出現拍打

頭部、臉頰或咬手腕的行為，需大人給予安撫。 

8. 在戶外時常會脫隊或奔跑，容易走失或造成安全威脅 

1. 已針對情緒行為問題（自傷）進行行為功能介入方案 

2. 原規劃之助理員已安排主要協助班上另一位有醫療照護

需求的學生，該名助理員僅能利用零碎時間提供小勛所

需之協助 

3. 已招募社區愛心志工或大學生，但志工入班協助時數不

固定或不多（例如：每次2小時）、變動性大，較無法提

供穩定的人力協助 

1. 原核予特教助理員已規畫主要協助班上另一名有醫療

照護需求的學生，故小勛仍有其他助理員協助之需求 

2. 助理員需協助事項如下： 

（1） 當出現情緒行為表現時，提供必要的陪伴與

安撫 

（2） 從事戶外活動時，陪伴在旁，當有脫

隊或奔跑情況出現時，提供必要的引導或協

助 

（3） 當課程進行中出現較為強烈的情緒行

為問題而教師須進行介入時，助理員協助其

他學生進行活動，以維護其他學生受教權益 

（4） 進食時，需助理員提醒進食速度放

慢，以避免嘔吐 

 

2 

六年

20班

(範

例) 

陳小祥 
多重

障礙 
重度 

1. 語言表達、理解皆有困難，目前溝通以圖卡搭配溝通筆

為主。 

2. 因行動不便，目前使用助行器及輪椅進行移動，考慮到

個案安全，在校內外移動時需他人一旁協助並隨時注意

學生安全。 

3. 個案受限於認知能力、注意力持續時間短暫及動作能力

不佳，在學習適應部分需大量提醒與協助。 

4. 多項生活自理活動需他人大量協助，如更衣、如廁、移

行、擺位。 

5. 患有癲癇，且不定時有小發作，並常於活動進行中發

作。故在校進行各項活動時，需有人在旁加以注意，以

避免發生危險。 

1. 原規劃之助理員已安排主要協助班上另一位有醫療照護需求的

學生，該名助理員僅能利用零碎時間提供翔翔所需之協助 

2. 已招募社區愛心志工或大學生，但翔翔所需主要為生活自理及

移行、擺位等內容，較不適合由志工協助 

1. 原規劃之助理員已安排主要協助班上另一位有醫療照護

需求的學生，該名助理員僅能利用零碎時間提供翔翔所

需之協助 

2. 助理員需協助事項如下： 

（1） 協助如進食、更衣、如廁（換尿布）等生活自理

活動 

（2） 協助移行、擺位等活動 

（3） 協助參與課堂各項學習活動 

3 
三年

20班
賴小恩 

自閉

症 
重度 

1. 對於電子產品有高度興趣，且會在未經他人許可下，自

行操弄他人之電子產品，造成他人之困擾 

1. 已針對情緒行為問題進行行為功能介入方案 1. 原規劃之助理員已安排主要協助班上另一位多障重度學

生，該名助理員僅能利用零碎時間提供小恩所需之協助 
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(範

例) 

2. 面對被拒絕或被要求時，有時會以尖叫或哭鬧的方式抗

拒，其強度有時會干擾其他同儕進行活動。 

3. 因障礙特質之故，常於課程進行或日常生活中，沉浸在

自己的想像情境中，進而影響學習成效，或出現不合宜

之行為，且有時即使事先提醒或規勸，仍不見改善 

4. 認知學科能力相當於普通班一年級程度，故安排普通班

一年級的學科回歸，但在普通班參與學習活動時，常因

外界事物而影響其學習成效，或偶有情緒行為問題需進

行介入 

2. 原規劃之助理員已安排主要協助班上另一位多障重度學生，該

名助理員僅能利用零碎時間提供小恩所需之協助 

3. 已招募社區愛心志工或大學生，但志工入班協助時數不固定或

不多（例如：每次2小時）、變動性大，較無法提供穩定的人

力協助 

2. 助理員需協助事項如下： 

（1） 協助執行行為功能介入方案所設定之行為處理 

（2） 當課程進行中出現較為強烈的情緒行為問題而教

師須進行介入時，助理員協助其他學生進行活

動，以維護其他學生受教權益 

（3） 陪同進行普通班回歸，協助參與課程活動，或執

行行為契約 

4 

三年

20班

(範

例) 

李阿睿 
自閉

症 
重度 

1. 挫折容忍度較低且固著性明顯，難以接受他人的拒絕或

是改變，易因此而有情緒行為問題，生氣時會出現哭

鬧、躺地、尿褲子等行為。 

2. 對於負向的情緒相當敏感，當自己或同儕被指責，或是

路人在吵架等情境，都容易引起該生的情緒反應，進而

出現焦慮的情緒，引起後續的行為表現。 

3. 對於不同大人的指令，常有不同的行為表現與反應，若

是班導師，則常規表現較佳，若是家長或志工，則易出

現不守常規或抗拒指令的行為。 

4. 課程中，時常因為沉浸在想像情境中，而出現敲桌子打

節奏、大聲唱歌、反覆說某一句話等干擾行為。 

5. 精細動作能力不佳且注意力持續時間短暫，在進行精細

操作(EX.使用剪刀剪紙)時，需他人在一旁協助並給予

提醒。 

1. 已針對情緒行為問題進行行為功能介入方案 

2. 原規劃之助理員已安排主要協助班上另一位多障重度學生，該

名助理員僅能利用零碎時間提供阿睿所需之協助 

3. 已招募社區愛心志工或大學生，但志工入班協助時數不

固定或不多（例如：每次2小時）、變動性大，較無法提

供穩定的人力協助 

1. 原規劃之助理員已安排主要協助班上另一位多障重度學

生，該名助理員僅能利用零碎時間提供小恩所需之協助 

2. 助理員需協助事項如下： 

（1） 協助執行行為功能介入方案所設定之行為處理 

（2） 當課程進行中出現較為強烈的情緒行為問題而教

師須進行介入時，助理員協助其他學生進行活

動，以維護其他學生受教權益 

 

5        

6        

7        

8        

※以上申請表以班級為單位填寫，請填寫每位學生需求情形。 

※若於申復時，請另填列申復表。
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附件1-3-1 

臺北市○○學校 OOO 學年度兼任鐘點特殊教育助理員申復表(資源班) 

 

壹、 說明 

未通過審核或時數不足提出申復，應由校園特殊教育團隊人員充分討論並重新評估人力之運用後，於

申復時間內填寫申復書，並將檢附資料檔案上傳至臺北市國小鑑定安置系統。 

貳、 學校申復資料 

1、 就讀本市公私立高級中等以下學校(含附設幼兒園及市立幼兒園)普通班、綜合職能班與專業技能班之

正式特殊教育學生 

2、 設班狀況：資源班       班，特教教師人數：    人。 

編

號 

學生

姓名 

年級

與班

級 

鑑定

障礙

類別 

已酌

減班

級人

數 

學生符合特殊教

育助理員時數審

核原則說明 
(請說明學生生活

自理、情緒行為

問題、適應困難

情形) 

學校已提供之

教學與輔導措

施 
(說明特教課

程、支援服務

與校園團隊輔

導) 

學校目前已提供

之支援服務(人

力資源、行為

功能介入方案)

運用情形 
(特教助理員、

志工、社工服

務等) 

簡述仍需特

殊教育助

理員服務

事項 

原核定後經

學校整體

運用分配

之每週時

數 

1.          

2.          

3.          

4.          

5.          

6.          

※如有申請學生就讀同一班級，應整體考量後提出班級需求總時數。 

申復檢附資料(必附本學期特殊教育助理員申請表(附件1-1)) 



 1

0 

 

附件1-3-2 

臺北市○○學校 OOO 學年度兼任鐘點特殊教育助理員申復表(集中班) 

 

壹、 說明 

未通過審核或時數不足提出申復，應由校園特殊教育團隊人員充分討論並重新評估人力之運用後，於

申復時間內填寫申復書，並將檢附資料檔案上傳至臺北市國小鑑定安置系統。 

貳、 學校申復資料 
1、 就讀本市公私立國中教育階段以下學校(含附設幼兒園及市立幼兒園)集中式特教班及特殊教育學校之

正式特殊教育學生 

2、 設班狀況：特教班       班，特教教師人數：      人，特教班學生人數：      人 

 

編

號 

學生 

姓名 

年級

與班

級 

鑑定

障礙

類別 

障礙

程度 

學生符合特殊教

育助理員時數審

核原則說明 
(請說明學生生活

自理、情緒行為問

題、適應困難情

形) 

學校目前已提供之

支援服務(人力資

源、行為功能介入

方案)運用情形 
(特教助理員、志

工、社工服務等) 

仍需特殊教育助

理員協助事項

或課程時段 
(請說明在已依師

生比核予特教助

理員後，仍有人

力不足之需求) 

原核定特殊教

育助理員時數

(每週時數) 

1         

2        

3        

4        

5        

6        

7        

8        

※以上申請表以班級為單位填寫，請填寫每位學生需求情形。 
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附件2 

臺北市○○學年度特殊教育學生助理人員期末服務成效表 

校名：                                       填表人(個管教師)： 

學生姓名(全名)  年/班  
獲得服務 

時數/每週 
 

 

鑑輔會 

鑑定障礙類別 
 

 

申請特殊教育助理員原因簡述  

 
 

特殊教育助理員協助事項與成效簡述  

工作項目及內容 特殊教育助理員服務重點 
學生服務成效(學生進步情形) 

(請列點說明) 

1.生活自理指導 

1-1協助與指導學生維持個人整潔或如

廁 
  

1-2協助與指導學生用餐、午休   

1-3協助與指導學生擺位與移行   

2.教學協助 

2-1協助與指導學生課程參與、評量   

2-2協助執行治療師建議訓練之活動   

2-3協助觀察、記錄學生學習及行為表

現 
  

2-4協助製作教材教具、教學設備及環

境維護 
  

3.安全維護 

3-1協助執行學生情緒行為處理策略   

3-2協助維護學生在校或參與教學活動

之安全 
  

3-3協助學生轉換學習場所   

3-4協助處理突發事件   

4.其他   

  特教組長                       輔導主任                       校長  

  個管教師                       教務主任 
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附件3 

特殊教育助理員工作時間規劃表 

 
服務班級類型:□幼兒園特教班 □幼兒園普通班 □集中式特教班 □普通班 

○○○學年度（○○○年○月-○○○年○月）特殊教育助理員工作時間規劃 

＊特殊教育助理員姓名：○○○             ＊每週工作時數：每週○小時 

＊請於此時間規劃表內填寫學生姓名、服務地點、生活或課程協助事項 

午 

別 

節 

次 

星  期 一 二 三 四 五 

起 訖時間：分鐘數 晨          會 

上 

 

午 

導師

時間 

08:00 

08:40 
40 

     

下

課 

08:40 

08:45 
5 

     

1 
08:45 

09:25 
40 

     

下

課 

09:25 

09:35 
10 

     

2 
09:35 

10:15 
40 

     

下

課 

10:15 

10:30 
15 

     

3 
10:30 

11:10 
40 

     

下

課 

11:10 

11:20 
10 

     

4 
11:20 

12:00 
40 

     

中 

 

午 

12:00 

12:30 
30 

     

12:40 

13:20 
40 

     

下 

 

午 

5 
13:30 

14:10 
40 

     

6 
14:10 

14:50 
40 

     

7 
15:00 

15:40 
40 

     

8 
15:40 

16:00 
20 
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附件4 

臺北市補助各校(園)兼任鐘點特殊教育助理員時數審核原則11105 

一、依據：臺北市補助各校(園)兼任鐘點特殊教育助理員實施計畫 

二、 目的：為臺北市(以下簡稱本市)各級學校及幼兒園於申請聘用及市府審核兼任鐘點特殊教育

助理員(以下簡稱特教助理員)時數有明確的準則規範，特訂定本原則。 

三、申請服務對象：符合下列項目之一者 

(一) 就讀本市各級學校及幼兒園，經本市「特殊教育學生鑑定及就學輔導會」(以下簡稱鑑輔

會)鑑定通過核予特教助理員者。 

(二) 經鑑輔會鑑定通過之特殊教育學生具備下列任一類條件，且在評估學生整體需求、教育

階段與年級及學校特教教師(含支援教師)人力資源實際狀況後仍有需求者。 

1. 生活自理具特殊教育需求，需額外人力協助與指導者。 

2. 有生理特殊需求、疾病或移行等需求，在安全維護上需額外人力協助者。 

3. 特教服務(含行為功能介入方案)介入後，仍頻繁出現嚴重情緒行為問題，且有安全疑

慮者。 

4. 經課程或學習目標調整後，在參與活動性課程，需額外人力提供安全維護或協助指導

者。 

四、學校申請注意事項 

(一) 各級學校及幼兒園集中式特教班(不含高級中等學校綜合職能班及專業技能班)，本局於

學校申請前已參考班級學生人數，核給特教助理員，惟人力確有不足者再依本原則第五

點提出申請。 

(二) 各級學校及幼兒園普通班、高級中等學校綜合職能班及專業技能班依本原則第六點提出

申請。 

(三) 如學生為同一班級者，教師(教保人員)應統整以「班」為單位填寫申請表件，經學校整

體討論確認後，以「校」為單位提出申請。 

(四) 教師(教保人員)申請前應考量學生能力在特教服務介入後的進步情形，逐步撤除特教助

理員之協助，以培養特教學生獨立的校園生活適應能力。 

(五) 可由教師(教保人員)教學、課程之調整事項(例如：教學內容調整、作業調整、指導實習

課程、繳交作業等)，或學生在學習過程中需練習生活自理之相關技能，宜謹慎評估申請

特教助理員之必要性，避免產生依賴情形。 

(六) 特教助理員屬於特殊教育計畫延伸的執行者，係協助教師(教保人員)執行相關特教服務

工作，應在教師(教保人員)指導下提供學生協助，不宜單獨進行教學或處理嚴重情緒行

為問題。 

(七) 特教助理員服務時數係以班級學生在校期間正式上課時段，課後照顧及寒暑假課輔時段

另依相關計畫辦理。 

(八) 本原則所指班級學生人數不含在家教育學生在內。 

五、本市公私立國民中小學(含附設和市立幼兒園)集中式特教班及特殊教育學校之審核標準： 

(一) 於每班核予1名全時特教助理員(含約聘特教助理員及兼任鐘點特教助理員)後，學生有以

下情況之一需增加額外人力協助者。 

1. 重度與極重度身心障礙學生因行動功能受限，無法獨立操作輔具或生活自理相關項目

而需額外人力大量協助指導者。 

2. 已透過醫療協助在校仍癲癇發作頻繁，需額外人力於部分時段提供安全維護者。 
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3. 已訂定行為功能介入方案經定期檢討與調整後，仍頻繁出現嚴重情緒行為問題(如:自

傷、攻擊、破壞等)者。 

(二) 依該班特教教師人數(含支援教師人數)、已聘用特教助理員人數、原班學生人數、護理

師等面向綜合評估後核給。 

1. 班級學生人數達7人以上且符合(一)之學生人數佔班級人數4-5人，增加核給該班至多

20小時。 

2. 班級學生人數達7人以上且符合(一)之學生人數佔班級人數6-7人，增加核給該班至多

30小時。 

3. 班級學生人數達8人以上且符合(一)之學生人數佔班級人數8人以上，增加核給該班至

多40小時。 

4. 以下情形由本局書面審查或派員入校評估，額外核給該生至多40小時(申請本項之學生

不重覆計入1-3項之班級學生人數)  

（1） 氣切、鼻胃管及胃造廔學生，有經常性管灌餵食及餵水、拍痰、分泌物抽

吸、導尿管之尿袋清潔維護等照護需求，需額外的人力協助者。 

（2） 嚴重情緒行為問題之學生，經本市「情緒及行為問題專業支援團隊」介入處

理，仍需額外的人力協助者。 

 

六、本市公私立高級中等以下學校(含附設幼兒園及市立幼兒園)普通班、綜合職能班服務群科

與專業技能班之審核標準： 

(一) 在特教服務介入後，學生有以下情況之一仍需提供額外人力協助者： 

1. 因肢體、感官障礙、健康因素造成行動或動作之限制，經訓練或輔具協助後，仍需額

外人力協助參與學校學習活動者。 

（1） 自我照顧(如用餐協助、如廁等)需額外人力協助者。 

（2） 移行需求及轉換學習場所在安全維護上需額外人力協助者。 

（3） 下課、午餐時段或活動性課程(如：藝術與人文、健康與體育、自然與生活科

技領域、職業課程等)在安全維護上需額外人力協助者。 

（4） 因生理特殊需求或疾病需額外照護(如：已透過醫療協助在校仍癲癇發作頻

繁、以危險方式使用遊樂器材、攀爬高處、啃食非食物性物品等)，在安全維

護上需額外人力協助者。 

（5） 依該班特教教師人數(含支援教師人數)、原班學生人數、護理師等面向綜合

評估後核給該班至多30小時。 

2. 因經常出現情緒行為問題(如:自傷、攻擊、破壞、干擾或固著行為等)影響參與學習或

嚴重影響班級秩序，而有安全疑慮需額外人力協助者。依該班特教教師人數(含支援教

師人數)、原班學生人數、護理師等面向綜合評估後核給該班至多20小時。 

(二) 安置侵入性醫療照護重點學校普通班之氣切、鼻胃管及胃造廔學生，有管灌餵食及餵

水、拍痰、分泌物抽吸、導尿管之尿袋清潔維護等照護需求，需額外的人力協助者，由

本局書面審查或派員入校評估，再依據該班特教教師人數(含支援教師人數)、原班學生

人數、護理師等面向綜合評估後核給該生至多40小時。 
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附件5 

臺北市○○學校兼任鐘點特殊教育助理員考核要點(範例) 

一、為落實學校特殊教育助理員平時考核，依據臺北市補助各校特殊教育助理員實施計畫內容訂

定本考核要點。 

二、本要點適用對象為學校約僱特殊教育助理員及受聘特殊教育助理員。 

三、學校特殊教育助理員之平時考核，應由特教教師及特教組長就其工作態度、工作績效、品德

操守、團隊合作、出缺勤情形確實執行考核，每學期末由輔導室(或負責處室)召開考核會

議，考核結果經由單位主管核轉人事室簽請校長核定並做為是否續聘之依據。 

四、學校特殊教育助理員之考核項目，依據特殊教育助理員工作職責內容（附件4）進行績效考

核，考核項目及評分標準如下： 

（一）考核項目 

1. 專業能力 

（1）每學期參與特殊教育知能研習5小時以上。 

（2）每日至教育部特殊教育通報網填寫服務紀錄。 

2. 工作品質 

（1）能依學校規劃之學生所需協助內容確實提供服務。 

（2）能依學校規劃之工作時間表，確實到學生班級提供服務。 

（3）學生各項協助策略，均在特教教師或普通班教師指導與示範後正確執行。 

3. 差勤及態度 

（1）依人事室差假相關規定考核出缺勤情形。 

（2）工作態度積極，能主動協助特教教師處理教學相關事務。 

（3）能以熱心、耐心、愛心處理學生相關事務，與學生、老師、家長溝通互動良好。 

（4）品德操守良好，未有不良事蹟。 

（二）考核方式 

1.平時考核：由特教教師、普通班教師、特教組長依考核項目進行平時查核，並填寫「特

殊教育助理員工作考核項目紀錄表」(如附表4-2)。 

2.年度考核：每學期末由輔導室主任(或負責處室主任)召集特教組長、特教教師召開考核

會議，依據平時考核結果進行年度考核，並完成考核會議紀錄(如附表4-3)。 

3.專案考核：指平時有重大功過或違反契約相關規定時，隨時辦理之考核。 

（三）評分標準 

1.專業能力占20％ 

2.工作品質占60％ 

3.差勤及態度占20％ 

前項評分結果八十分以上列甲等者繼續聘僱，七十分以上未滿八十分列乙等；連續二年乙等

者不予繼續聘僱，七十分以下列丙等者不予繼續聘僱。 

五、本考核要點經特教推行委員會審議後，陳校長核可後實施，修正時亦同。 
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附件6 

臺北市○○學校兼任鐘點特殊教育助理員工作出勤時數及考核項目紀錄表 
考核日期：○年○月○日                                         考核人員： 

姓名  聘用期間：(年/月/日至年/月/日) 上學期或下學期 

服務對象 每月平均服務學生○人：普通班學生○人、集中式特教班學生○人。 

到校服務

年/月 
年/1月 年/2月 年/3月 年/4月 年/5月 年/6月 

年/8月 年/9

月 
年/10月 年/11

月 
年/12月 

實際工作

時數 

○ 小

時 

○小時 ○小

時 

○小

時 

○小

時 

○小

時 

○小時 ○小

時 

○小時 ○小時 ○小時 

專業能力(占20％) 

職前訓

練紀錄 

請說明（包括特教知能相關研習、學生教學與輔導技巧

指導與示範） 

參加特教知能研

習 
□ 已達5小時 

□ 未達5小時 

填寫服

務紀錄

情形 

□ 有每日至教育部特殊教育通報網填寫服務紀錄。 

□ 確實查核每日應填報之服務紀錄。 

＊應填報服務紀錄數：    筆，已填報服務紀錄數：    筆(將依據通報網資料查核) 

差勤狀況與服務態度(占20％) 

出勤 

狀況 

項目 事假 病假 其他 

次數    

共日(時)數    

總   計 ○日○時 

服務 

態度 

評量項目 
評量結果 

優 良 待改進 

1. 工作態度積極，能主動協助特教教師處理教學相關事

務。 
   

2. 能以熱心、耐心、愛心處理學生相關事務，與學生、

老師、家長溝通互動良好。 
   

工作品質(占60％) 

工作內容                                執行狀況 
全部執

行 

大部分執

行 
部分執

行 

少部分執行 不適用 

 

考 

 

核 

 

項 

 

目 

生

活

自

理

指

導 

協助與指導學生保持個人整潔      

協助與指導學生穿脫衣物      

協助與指導學生如廁或換尿布      

協助與指導學生用餐準備、餵食及餐後處

理 
     

協助學生維持正確姿勢或擺位及使用輔具      

協助與指導學生午休      

其他      

教

學

協

助 

協助與指導學生課程參與      

協助分組教學或個別教學      

協助執行治療師建議訓練之活動      

協助老師觀察、記錄學生學習及行為表現      

協助製作教材教具      

協助教學設備及環境維護      

協助學生參加課堂評量      

其他      

安

全

協助老師執行學生情緒行為處理策略      

協助維護學生上、下學的安全      

協助維護學生在校作息安全      
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維

護 
協助維護學生校外教學安全      

協助與指導學生按課表、作息轉換學習場

所 

     

協助處理突發事件      

其他      

評 

語 

（含工作態度、工作績效、品德操守、團隊合作） 總評量結果 

甲 乙 丙 

   

特教組長：            單位主管：            人事主任：            校長： 
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附件7 

臺北市○○學校兼任鐘點特殊教育助理員年度工作考核會議紀錄 

會議時間: 

會議地點: 

主席:                                       記錄: 

參與評量人員:                                

職稱 簽名 職稱 簽名 

    

    

    

    

    

會議紀錄 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

備註：每學期末由輔導室主任(或負責處室主任)召集特教組長、特教教師召開考核會議，依據平時考核結

果進行年度考核，並完成考核會議紀錄。 
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附件8 

臺北市特殊教育助理員工作職責內容 

1、 專業能力 

(1) 每學期參與特殊教育知能研習5 小時以上。 

(2) 每日至教育部特殊教育通報網填寫服務紀錄。 

2、 工作品質 

(1) 依學校規劃之學生所需協助內容包含生活自理指導、教學協助、安全維護等 

(執行內容如下表) 確實提供服務。 

(2) 依學校規劃之工作時間表，確實到學生班級提供服務。 

(3) 各項協助策略均須經學生個別化教育計畫會議討論與確認，並由特教教師或普通班

教師指導與示範後始得以執行。 

工作項目 工作內容 教師務必在場指導 備註 

一、生活

自理指導 

協助與指導學生保持個人整潔   

協助與指導學生穿脫衣物   

協助與指導學生如廁或換尿布   

協助與指導學生用餐準備、餵食及餐後處理 ※  

協助學生維持正確姿勢或擺位及使用輔具 ※  

協助與指導學生午休 ※  

其他   

二、教學

協助 

協助與指導學生課程參與 ※  

協助分組教學或個別教學 ※  

協助執行治療師建議訓練之活動 ※  

協助老師觀察、記錄學生學習及行為表現 ※  

協助製作教材教具   

協助教學設備及環境維護   

協助學生參加課堂評量 ※  

其他   

三、安全

維護 

協助老師執行學生情緒行為處理策略 ※  

協助維護學生上、下學的安全   

協助維護學生在校作息安全   

協助維護學生校外教學安全 ※  

協助與指導學生按課表、作息轉換學習場所   

協助處理突發事件 ※  

其他   

備註:表列「教師務必在場指導」之工作內容加註「※」之項目，請學校教師務必在場，以盡教師教學

輔導之責。  

 


